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Infoveranstaltung (Live Online)

Online-Infoveranstaltung: Praxisnahe Einblicke in die
Wirtschaftsmediation

Lunch & Learn (12.30 Uhr bis 14.00 Uhr) - Erfahrungen aus der Arbeit einer
Wirtschaftsmediatorin

Nutzen

Konflikte gehdren zum beruflichen und privaten Alltag. Eskalierte Konflikte fihren in
Unternehmen zu Motivationsverlusten bei den Mitarbeitern, Einbuf3en im Bereich der
Produktivitat, Verzégerungen im Ablauf von Projekten und damit zu finanziellen Nachteilen fur
das Unternehmen. Zwischen Unternehmen kénnen eskalierte Konflikte oftmals zum Abbruch
der Geschéftsbeziehung fuhren. Diese Folgen sollen nach Mdglichkeit vermieden werden.

Die Wirtschaftsmediation ist ein strukturiertes aussergerichtliches Konfliktlosungsverfahren, das
der Gestaltung von selbstbestimmten interessengerechten Losungen dient.

Zielgruppe

Geeignet fur alle, die Interesse an den Methoden der auf3ergerichtlichen Streitbeilegung durch
Mediation haben und einen Einblick in die vielseitigen Anwendungsbereiche von
Wirtschaftsmediation kennenlernen mdchten.

Veranstaltungsinhalt im Uberblick

Die 1,5-stiindige Live-Online-Veranstaltung beinhaltet die Vermittlung der Grundidee der
Wirtschaftsmediation anhand von Praxisbeispielen.

Es geht in der Veranstaltung um folgende Aspekte der Wirtschaftsmediation:

e Struktur des Mediationsverfahrens

e Charakteristika der Mediation

¢ Rolle und Haltung des Mediatiators

e Nutzen der Wirtschaftsmediation

e Beispiele von Mediationsverfahren aus ganz unterschiedlichen Wirtschaftsbereichen

Veranstalter

IHK Akademie Miunchen und Oberbayern gGmbH
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Termin

Datum
29.10.2025

Ort
Live Online

Dauer
1 Tage

Termininformationen
Kostenfreie Veranstaltung "Lunch & Lern" von 12.30 Uhr bis 14.00 Uhr

Organisatorische Hinweise
Sie erhalten ca. zwei Tage vor der Veranstaltung den Zoom-Link zugeschickt.

Methoden

In dem Vortrag mit hohem Praxisbezug wird die Wirtschaftsmediation anhand von
unterschiedlichen Anwendungsbeispielen im Wirtschaftskontext erlautert.

Live Online

Live Online

Kontakt

Fragen zur Anmeldung

Lisa Ruhl
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+49 8063 91 269

Ruehl@ihk-akademie-muenchen.de

Beratung

Thomas Kolbl
+49 8063 91 251

Koelbl@ihk-akademie-muenchen.de


https://www.ihk-akademie-muenchen.de#



