
 

 

 
 S E M I N A R  ( P R Ä S E N Z )

Neu als Führungskraft, Modul 2
Führungs- und Konfliktmanagement

Nutzen

Die Anforderungen an Führungskräfte haben sich in den letzten Jahren verändert. Die digitale
Transformation in der Arbeitswelt erfordert ein Umdenken in der Struktur und den Abläufen der
Zusammenarbeit. Ein agiles Arbeiten erfordert von den Führungskräften eben auch eine
Veränderung im Denken. Als Grund dafür wäre zunächst die hierarchische Struktur zu nennen
(top-down), die Abläufe und Zuständigkeiten verordnet hat. Die Bedürfnisse und Ressourcen
von Mitarbeiter/-innen und Kund/-innen waren in diesem System nachrangig – und sind es
oftmals immer noch. In der Führungskräfteentwicklung geht es heute darum das eigene agile
Mindset zu entwickeln. Das bedeutet erst einmal sich seiner eigenen Rolle, Erwartungen an
sich und andere sowie den eigenen gelebten sowie Führungswerten bewusst zu werden und
somit in die Selbstverantwortung zu gehen. Dies bedeutet jedoch gleichzeitig auch einen
Paradigmenwechsel, denn agiles Führen setzt eine Umkehrung der Hierarchien voraus. Eine
agile Führungskraft benötigt den Mut, ihre Macht und Entscheidungsgewalt abzugeben. Eine
agile Führungskraft moderiert mehr, als dass sie korrigiert und kontrolliert. Agiles Führen
bedeutet höchstmögliche Transparenz. 

Das Seminar ermöglicht Ihnen einen Überblick über Ihr neues Arbeitsfeld und zeigt Ihnen
anhand vieler praktischer Beispiele und Übungen einen optimalen Einstieg in Ihre neue
Aufgabe.

Zielgruppe

Führungsnachwuchskräfte (vorherige Teilnahme am Modul 1 von Vorteil)

Veranstaltungsinhalt im Überblick

Reflexion: Was konnte von den Inhalten des letzten Seminars in die eigene Praxis 
umgesetzt werden und was war hilfreich? 
Führungsaufgaben für Führungskräfte 
Führungsstile im Überblick
Mitarbeiterführung
Persönlichkeitstypen
Konfliktmanagement für Führungskräfte
Gesprächsstrategien (Deeskalation)
gewaltfreie Kommunikation nach Marshall B. Rosenberg

Veranstalter

IHK Akademie München und Oberbayern gGmbH



 

 

 
 

Termin

Datum
26.11.2025 

Ort
Traunstein

Dauer
1 Tage

Termininformationen
1 Tag, von 09:00 bis 17:00 Uhr 

Für diesen Titel gibt es die Folgemodule "Neu als Führungskraft, Modul 3 und 4".

Anmeldung erwünscht bis:
12.11.2025

Organisatorische Hinweise
inkl. Verpflegung

Methoden

Vortrag mit praktischen Übungen

Gesamtsumme

580,00 €
Preisinformationen
inkl. Verpflegung 

IHK Akademie Traunstein

Jahnstr. 38 
83278 Traunstein



 

 

 
 

Kontakt

Fragen zur Anmeldung

Ilse Wirth

+49 8031 2308 450

Wirth@ihk-akademie-muenchen.de

Beratung

https://www.ihk-akademie-muenchen.de/akademie-standorte/traunstein/
https://www.ihk-akademie-muenchen.de#
https://www.ihk-akademie-muenchen.de#


 

 

 
 

Sabrina Leutner

+49 861 90953 201

Leutner@ihk-akademie-muenchen.de




