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Exportmanager/-in IHK

Nutzen

Die Teilnehmer/-innen erwerben in diesem Zertifikatslehrgang
Kentnisse und Fahigkeiten, mit denen sie verantwortlich AuRen-
handelsgeschafte planen, realisieren und abwickeln kénnen.

Zielgruppe

Der Zertifikatslehrgang ,Exportmanager/-in IHK" richtet sich
sowohl an Teilnehmer/-innen, die eine kaufmannische Ausbil-
dung absolviert haben und sich auf qualifizierte Fachaufgaben
in den Auslandsabteilungen vorbereiten wollen, als auch an
Mitarbeiter/-innen, die in den Auslandsabteilungen, im Vertrieb
oder der kaufmannischen Abteilung von Unternehmen bereits
tatig sind und die bisher erworbenen Kenntnisse vertiefen und
ausbauen méchten.

Abschluss

Die regelmaRige Teilnahme am Zertifikatslehrgang und der
bestandene Test werden durch ein IHK-Zertifikat bestatigt.

Anmeldung

Bitte melden Sie sich unter www.ihk-akademie-muenchen.de an.

Ihre Bildungsmanagerin

Cornelia Gruber

Telefon 08031 2308-400
cornelia.gruber@ihk-akademie-muenchen.de

Inhalt

Grundlagen internationaler Geschiftstatigkeit
e Einfihrung

* Formen des Aulbenhandels

* Geschaftsanbahnungim Ausland

* Risikomanagement im Aufienhandel

Internationale Kaufvertrage und Export-/Importabwicklung
* Vertragsinhalte

e Aulenhandelskalkulation

* Dokumente im AuRenhandel

e Zollwesen

Zahlungsverkehr, Zahlungssicherung und Finanzierung des
Auslandsgeschéfts

* Internationale Zahlungsabwicklung

* Zahlungsbedingungen im Aultenhandel

* Kurzfristige Aullenhandelsfinanzierungen

* Mittel- und langfristige AulRenhandelsfinanzierungen

Interkulturelle Kommunikation und Vertriebstraining
e Interpersonale und interkulturelle Kommunikation

* Verkaufstraining

Workshop mit Fallbeispielen eines Exportgeschafts



