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EDITORIAL

PROJEKT-
LEITUNG
IST EINE
FUHRUNGS-
AUFGABE

Liebe Leserin, lieber Leser,

in dieser Qualifizierung erwerben Sie notwendige Fuhrungs-
und Methodenkompetenzen fiir eine erfolgreiche ganzheitliche
Projektleitung! Sie erlernen sowohl klassische als auch agile
Methoden des Projektmanagements, sodass Sie als Projekt-

leiter/-in den unterschiedlichen Herausforderungen bestens
gewachsen sind.

Herzliche Grulde
lhr Thomas Kolbl
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WESTERHAMER PROJEKTLEITER/-IN IHK I MODULUBERSICHT

Bereit fur
e Zukuntt!

In fiinf Modulen zum/zur Westerhamer Projektleiter/-in IHK

Mit Plan und Klarheit zum Projekterfolg

Der Fokus dieser Ausbildung liegt auf dem Bedarf mit-
telstandischer Unternehmen im Projektmanagement.
Es gehtum

+ das Konnen, Projekte zu planen und durchzufiihren,

nicht nur um das Wissen,
« das Entwickeln von Flihrungsfahigkeiten
« das Erleben der Kraft eines Teams
« das Erfahren der Wirksamkeit von Methoden

PROJEKTE
METHODISCH
UND
MENSCHLICH
FUHREN,
BRINGT
ERFOLGE

Weltweit giiltige Projektmanagementstandards
Die Qualifizierung zum/zur Projektleiter/-in ist auf
den weltweit giiltigen Kernelementen des Projektma-
nagements aufgebaut: klare Zielorientierung, Stake-
holdermanagement und Kommunikation, Planung
von Inhalt, Zeit und optimierter Ressourceneinsatz.
Fur weiterfiihrende Zertifizierungen nach PMI,
GPM-IPMA, PRINCE2 oder anderen branchenorien-
tierten Projektmanagementstandards ist das Training
eine solide Grundlage.
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MODULUBERSICHT I WESTERHAMER PROJEKTLEITER/-IN IHK

Diese Module erwarten Sie als zukiinftige/-r Westerhamer Projektleiter/-in IHK

]
MODUL A

Projekte planen und umsetzen mit
klassischen Methoden

(3 Tage)

Im Mittelpunkt stehen die Grund-
lagen des Projektmanagements
von der Planung, Organisation,
Steuerung bis zum Abschluss von
Projekten.

LESEN SIE MEHR AUF SEITE 10
]
]
MODULD

Konflikte und Probleme losen
»LIVE“-Outdoor-Projektaufgabe
(3 Tage)

In jedem Projekt gibt es Konflikte.
Hier erfahren Sie, wie Sie mit
Konflikten umgehen, und erlernen
Problemlésungstechniken.

LESEN SIE MEHR AUF SEITE 12

]
MODUL B

Agile Methoden und Teamarbeit
in Projekten

(3 Tage)

Sie erlernen agile Methoden des
Projektmanagements und setzen
sich mit Teamorganisation und
Teamentwicklung auseinander.

LESEN SIE MEHR AUF SEITE 11
]
]
MODULE

Praxis-Transfer-Workshop
(1 Tag)

An diesem Tag reflektieren Sie das
Gelernte und lhre Erfahrungen
und entwickeln Lésungen fiir Ihre
Projekte.

LESEN SIE MEHR AUF SEITE 12

I ——
MODUL C

Projektteams fiihren und
Fithrungsfahigkeiten entwickeln
(3 Tage)

Hier geht es um Fiihrung und Kom-
munikation in der Projektleitung.

LESEN SIE MEHR AUF SEITE 11



WESTERHAMER PROJEKTLEITER/-IN IHK | ZIELGRUPPE

Ihr Weg zum Ziel

Schritt fiir Schritt zur erfolgreichen Projektleitung

Sie sind Projektleiter/-in und wollen loslegen.
Dabei bemerken Sie, wie viele Managementaufgaben
und -anforderungen plétzlich auf Sie einprasseln.

Lernen Sie, wie Sie Projekte effizient leiten konnen.
Dann sind Sie die treibende Kraft in den Projekten und
kdnnen diese erfolgreich abschlielRen.

ZIELGRUPPE

In diesem Training sind Sie genau
richtig, wenn Sie

sich auf eine Projektleiter-
Aufgabe vorbereiten,

lhr Denken und Handeln priifen
und lhr Wissen systematisch
erweitern,

lhr Projekt professionell und mit
Spaf zum Erfolg fiihren wollen,

klassische und agile Methoden
des Projektmanagements erler-
nen mochten.

Projekterfahrung ist hilfreich,
jedoch nicht Voraussetzung.




METHODEN UND LERNZIELE I WESTERHAMER PROJEKTLEITER/-IN IHK

Lernen Sie, wie Sie mit Plan und Klarheit zum Projekt-
erfolg gelangen. Gewinnen Sie praktisches Konnen,
um Projekte zielfiihrend zu realisieren und zu kon-
trollieren.

Sie fordern lhre fachliche und menschliche Weiter-
entwicklung und erleben die Kraft eines Teams. Sie
erfahren die Wirksamkeit von verschiedenen Projekt-
leiter-Methoden. Ubungen verankern das Gelernte
und gehen auf individuelle Herausforderungen ein.
Beleuchten, planen und analysieren Sie Projekte aus
Ihrem persénlichen Arbeitsumfeld.

METHODEN

Lehrgesprach

Kurzreferat

LERNZIELE

Sie sind in der Lage, die klassischen und agi-
len Methoden und Werkzeuge des Projektma-
nagements differenziert einzusetzen.

Sie treffen Entscheidungen bewusst - das
fordert die Klarheit im Projekt.

In den verschiedenen Gremien treten Sie
sicher auf, sprechen professionell und
nehmen Informationen sicher auf.

Sie sparen lhrem Unternehmen bis zu 20
Prozent der Projektkosten durch effizientes
Projektmanagement und halten die Termine
ein.

Sie gehen souveran mit den verschiedenen

Moderation
Gruppenarbeit und Prasentationen
Diskussion lhrer aktuellen Falle

Simulation von spezifischen
Projektsituationen

Rollenspiel

Personliches Coaching durch
Trainer/-in

Stakeholdern lhres Projektes um.



WESTERHAMER PROJEKTLEITER/-IN IHK I MEHRWERT

e

- Westerhamer Alumninetzwerk fiir Ihre
Transfersicherung

Nach dem Kurs hort diese Weiterbildung nicht auf.
‘In zwei inspirierenden Netzwerkabenden pro Jahr
%kutieren Projektleiter Probleme aus ihrer Arbeit
d aktuelle Entwicklungen im Projektmanagement.
ien Sie als Absolvent der Westerhamer Projektleiter-"
lifizierung dabei. e

IHK- und IAPM-Zertifikate

Die erfolgreiche Teilnahme an allen
Modulen, das Bestehen des schriftlichen
Tests sowie die erfolgreiche Teilnahme
am Abschlussprojekt flihren zum Zertifi-
kat ,Westerhamer Projektleiter/-in IHK"
Zusatzlich erhalten Sie das anerkannte
Zertifikat der IAPM (International
Association of Project Managers) "Certi-
fied Projekt Manager(IAPM)".




ERFOLGSFAKTOREN I WESTERHAMER PROJEKTLEITER/-IN IHK

Die speziellen
Erfolgsfaktoren

Individuelle Weiterentwicklung im Projektleiter-Team

Reale Projekte und ein praxiserfahrenes
Trainerteam

Sie planen und analysieren konkrete Projekte aus dem
Umfeld ihrer Unternehmen.

Die Trainer/-innen sind hochqualifiziert, kommen aus
der Praxis und beraten seit vielen Jahren Unterneh-
men bei der Einfiihrung und Umsetzung von Projekt-
management.

Soft-Skills in Projekten

Sie erleben die Entwicklung lhrer Lerngruppe zu ei-
nem Dreamteam. Dabei arbeiten wir starkenorientiert.
Die intensive Reflexion und Wiederholung fiihren zu
sicherem Wissen. Neurowissenschaftliche Lernansatze
und interaktives Arbeiten in einer positiven Atmospha-
re bringen ungeahnte Fahigkeiten hervor, die Sie in
Ihren Projekten nutzen kénnen.

DIE FAKTOREN ZUM ERFOLG SIND:
Systematischer und erprobter Aufbau der
Ausbildung
Motivierte und engagierte Teilnehmer/-innen

Arbeiten an konkreten Situationen aus den
eigenen Projekten

Konkrete umsetzbare Impulse und Tipps fiir
die Projektarbeit im eigenen Unternehmen

Sie gehen souveran mit den verschiedenen
Stakeholdern lhres Projektes um.




WESTERHAMER PROJEKTLEITER/-IN IHK I MODUL A

Ihre Ausbildung

Klassische und agile Methoden des Projektmanagements

sicher einsetzen

Erwerben Sie mit diesem Manage-
ment Training die entscheidenden
Handlungskompetenzen fiir

eine erfolgreiche Tatigkeit als
Projektleiter/-in. In fiinf Modulen
trainieren Sie klassische und agile
Projektmanagementmethoden
und verbessern lhre Fiihrungs- und
Konfliktlésungskompetenzen in
der Projektleitung.

DER PROJEKT-
ERFOLG HANGT
STARK VON EINER
PROFESSIO-

I ——
MODULA

Projekte planen und realisieren mit klassischen
Methoden

Grundlagen: Projekte und Projektmanagement
« Nutzen von Projektmanagement
« Die haufigsten Fehler im Projektmanagement

Die Ziele des Projekts richtig wahlen
» Anforderungen an die Formulierung von Zielen
« Umfeld- und Stakeholderanalyse

Planung: Inhalt, Kosten, Termine und Ressourcen planen
 Projektstrukturplan

« Dierichtigen Arbeitspakete

» Projektablaufplan und Meilensteine

« Termine in den Griff bekommen

« Friihzeitig Ressourcen-Engpéasse erkennen

Das Projekt richtig starten
» Anforderungen an einen erfolgreichen Projektstart

Organisation: Das Projekt effektiv organisieren

« Die Organisationsformen

« Rollenverstéandnis zwischen Auftraggeber und
Projektleiter

«» Das Projekt und Konflikte mit der Linie

Steuerung: Das Projekt Schritt fir Schritt zum Erfolg
fiihren
« Die effektivsten Instrumente

Projektabschluss
« Ubergabe der Ergebnisse an den Auftraggeber
» Wissen weitergeben - aus Erfahrung lernen

Trainer: Robert Parent (Dauer: 3 Tage)



MODUL B I MODUL C I WESTERHAMER PROJEKTLEITER/-IN IHK

PROJEKTLEITE
ZUM TEAM-§
PROJEKTPROFI WER

MODUL B MODUL C

Agile Methoden und Teamarbeit in Projekten Projektteams fiihren und Fiihrungsfahigkeiten
entwickeln

Agile Methoden Wie funktioniert Fiihrung?

+ Grundlagen, Definitionen « Grundprinzipien der Fiihrung

« Scrum: Rollen, Meetings « Personlichkeit und soziale Kompetenz

+ Werkzeuge und IT-Tools « Autoritat und Flihrung

+ Releases und Sprints « Fiihren ohne disziplinarische Macht

« Kanban

« Hybride Vorgehensweise Fihrungsfahigkeiten erkennen und entwickeln
» Zeitmanagement in der Fiihrung

Teamarbeit in Projekten « Prasentieren und Uberzeugen

« Wie funktioniert gute Teamarbeit « Emotionen

« Teamentwicklung
Grundlagen der Wahrnehmung und Kommunikation

Die Arbeiten im Projektteam organisieren und die » Sender-Empfanger-Modell
Projektmitarbeiter/-innen befdhigen » Sach- und Beziehungsebene in der Kommunikation
+ Entscheidungen sicher treffen » Korpersprache
+ Motivation « Vier Seiten einer Nachricht
+ Kunst des Delegierens
« Umgang mit Problemen und Problemlésung Kommunikations- und Verhandlungssituationen im
Projekt
» Feedback
Trainerin: Dr. Katrin Schickhoff (Dauer: 3 Tage) « Moderation

« Kommunikation in Wettbewerbssituationen

» Konsens gemeinsam erarbeiten

» Schwierige Gesprache vorbereiten und sicher
durchfiihren

Trainer/-in: Dr. Katrin Schickhoff, Roberto Morbio
(Dauer: 3 Tage)



"UNSER TRAINING

I ——
MODUL D

Konflikte und Probleme l6sen und LIVE
Outdoor-Aufabe

Grundlagen

+ Problem und Konflikt - die Unterschiede

+ Konfliktdynamik, Eskalationsstufen

+ Bedingungen fiir konstruktive Zusammenarbeit
+ Konflikte als Entwicklungschance

Projektleiter/-innen und Konflikte

« Bewertung von Konfliktsituationen im Projekt

« Personliches Konfliktverhalten und dessen
Auswirkungen

Konflikte 6sen

« Erfolgreiche Losungsmoglichkeiten

« Konkrete Falle analysieren und vorbereiten

« Verhandlungen und Konfliktlosungsstrategien
den Fallen trainieren

« Nach dem Konflikt wieder zusammenarbeiten

Trainer/-innen: Roberto Morbio, Dr. Katrin Schick-
hoff, Stephanie Piittker (Dauer: 3 Tage)

Der Abschluss mit Zertifikat findet im Modul D
statt. Sie absolvieren einen schriftlichen Test. Im
Zertifikatsworkshop erarbeiten Sie eigenverant-
wortlich ein spannendes Projekt, in dem Sie Ihr
Wissen liber Projektmanagement anwenden. Die
anschlieRende Reflexion zeigt Ihnen lhre Starken
und lhr Entwicklungspotenzial auf.

WESTERHAMER PROJEKTLEITER/-IN IHK I MODUL D | MODUL E

I ——
MODUL E

Praxis-Transfer-Workshop

Sie reflektieren die Anwendung des Erlernten und
finden gemeinsam unter Anleitung des Trainers Lésun-
gen flir Probleme der praktischen Projektarbeit.

Analyse der Verdnderungen

» Was wurde umgesetzt, was nicht?

+ Wo gab es Schwierigkeiten und wie gingen Sie mit
ihnen um?

Analyse von einzelnen Projekten

« Vorstellung der Situation durch die Teilnehmer/-innen

« Analyse der Projektsituation mit Moderation

» Ursachenanalyse fiir die Probleme, Bediirfnisse
analysieren

« Losungen entwickeln

Trainerin: Dr. Katrin Schickhoff (Dauer: 1 Tag)

JETZT ONLINE ANMELDEN:

www.ihk-akademie-muenchen.de/

westerhamer-projektleiter




WESTERHAM - DIE AKADEMIE

Weiterbildung erleben!

AuBergewohnlich. Ausgezeichnet. Nachhaltig.

WESTERHAM - DIE AKADEMIE

Erleben Sie die IHK Akademie Westerham als besonderen
Ort fiir Ihre Weiterbildung - indoor, outdoor oder hybrid.
Mitten in der Idylle vor den Toren Miinchens gelegen, kon-
nen Sie ein besonderes Lernambiente genielen.

Die Akademie Westerham bietet eine entspannte Arbeits-
atmosphdre mit ausreichend Raum fiir Kreativitdt und
neue Lernerlebnisse. Vom Workshop oder Seminar {iber
grolRe Tagungen und Konferenzen bis hin zu den Wester-
hamer TeamTrainings und TeamErlebnissen - unser Team
ermoglicht lhnen eine ganz individuelle Veranstaltung.

4 www.ihk-akademie-muenchen.de/westerham

AUSGEZEICHNET TAGEN

Seit Uiber 40 Jahren stehen fiir uns Kundenzufrieden-
heit und Qualitat an oberster Stelle. Wir sind stolz da-
rauf, ausgezeichnete Leistungen zu bieten, welche uns
auch seit Jahren stets aufs Neue bescheinigt werden.
Uberzeugen Sie sich selbst!

exzellsnte

LERNORTE
Tagungshotels fir Training
und Personalentwicklung

GERMANY
DIE BESTEN

TAGUNGS
HOTELS

DEUTSCRLAND
gt

WESTERHAM

13



WESTERHAMER PROJEKTLEITER/-IN IHK I IHR TRAINERTEAM

'hr Trainerteam

Mit Kompetenz und Sympathie zum Erfolg!

Dr. Katrin Schickhoff

ist cert. Senior Project Manager (IAPM). Sie war selbst Projektmitarbei-
terin, Projektleiterin und Bereichsleiterin und kennt die Anforderungen
an die verschiedenen Positionen. Seit 2000 arbeitet sie selbststéandig als
Trainerin und Beraterin fiir Projektmanagement und Basismethoden in
der Entwicklungs- und Fiihrungsarbeit sowie als Coach.

Robert Parent

arbeitet seit 2013 als selbststandiger Trainer und Projektmanager (PMP®
der PMI) mit Zusatzqualifikationen im agilen Management. Zuvor war er
als Projektmanager in verschiedenen GrofRprojekten der Industrie tatig.

Als Trainer liegen seine Schwerpunkte in den Bereichen Projektmanage-
ment, Fiihrung, Team, Kommunikation, Anderungs- und Risikomanage-

ment.

Roberto Morbio

ist ein langjahrig erfahrener Projektexperte. Als Wirtschaftsinformatiker hat
er fast zwei Jahrzehnte lang in unterschiedlichen Branchen und Unterneh-
men personliche Erfahrung in unterschiedlichen Rollen in diversen Projek-
ten gesammelt. Heute ist er international zertifizierter Project Management
Professional (PMP®) und zertifizierter Senior-

Projektmanager (GPM/IPMA).

Stephanie Puttker

Dynamische und erfahrene Moderatorin, interkulturelle Trainerin, Change
Agent und Coach. Seit 2000 verfiigt Stephanie liber eine nachgewiesene
Erfolgsbilanz bei der Konzeption und Durchfiihrung internationaler erlebniso-
rientierter Trainings- und Entwicklungsprogramme, beim Coaching und bei
Veranderungsinitiativen. Sie arbeitet gerne an bedeutsamen und herausfor-
dernden Aufgaben, die zum Wachstum und Erfolg von Menschen beitragen.

ANDERE WEITERBILDUNGEN
Diese Westerhamer Management Trainings konnten Sie auch interessieren:
« Westerhamer Business Coach IHK « Fachberater/-in Stress und Burnout IHK

« Westerhamer Wirtschaftsmediator/-in IHK « Professional Trainer/-in IHK
» Westerhamer Sustainability Transformation Manager/-in IHK + Digital Transformation Manager/-in IHK



LEISTUNGSSPEKTRUM UND ANSPRECHPARTNER | WESTERHAMER PROJEKTLEITER/-IN IHK

Diese Leistungen
erwarten Sie!

OPEN BADGES UNSER LEISTUNGSPAKET

Digital, sichtbar und qualifiziert Ubernachtung inkl. Vollpension je Modul

« 8 Ubernachtungen inkl. Vollpension

Mit einer Weiterbildung bei der IHK
Akademie Miinchen und Oberbayern er-
werben Sie nicht nur Wissen und Kompe-
tenz, sondern auch ein Open Badge als

« 13 Tage intensives Training (z.T. mit
doppelter Trainerbesetzung)

digitales Zertifikat. Mit dem Open Badge, Seminarunterlagen und Fotoprotokolle
das Sie nach erfolgreicher Teilnahme an e ;
einer Weiterbildung bei uns erhalten, Méglichkeit zu Netzwerkabenden

kénnen Sie online schneller auf neu
erworbene Qualifikationen aufmerksam
machen und sparen sich das Digitali- Kaffee, Tee, Erfrischungsgetrénke,
sieren umfangreicher Zeugnisse oder Snacks in den Pausen
seitenlanger Bewerbungsunterlagen.

Tagungsgetranke im Seminarraum

Drei-Gange-Mittagsmenu mit

Salatblifett inkl. Getranke
Neben der eindeutigen Zuordnung zur
IHK Akademie als Bildungstrager sind Getranke beim Abendessen
in den digitalen Daten, verschliisselt
und falschungssicher, weitere Informa-
tionen Uber Sie als Kursteilnehmer/-in
enthalten. Ein Open Badge gewahrleistet
sichere und DSGVO-konforme Daten, die
10 Jahre giiltig sind.

# www.ihk-akademie-muenchen.de/
open-badges

Beratung ANMELDUNG
N & BERATUNG
Thomas Kolbl

©

0806391-251

@

thomas.koelbl@
ihk-akademie-
muenchen.de




WERDEN AUCH SIE
BEREIT FUR DIE ZUKUNFT!

Weitere Informationen und Anmeldung unter:

www.ihk-akademie-muenchen.de/westerhamer-projektleiter

IHK Akademie Westerham .
Von-Andrian-Stralte 5 Akadem Ie

83620 Feldkirchen-Westerham

Telefon 08063 91-0
www.ihk-akademie-muenchen.de

Miinchen und Oberbayern




